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Comment configurer votre compte ?

Vous devez vous rapprocher de votre responsable de compte pour obtenir les informations nécessaires permettant de configurer votre compte sur
Monext Online (contrat et le nom de la banque).

Ensuite veuillez adresser une demande a notre équipe support avec les informations, afin qu'ils puissent procéder au paramétrage dans votre compte
commergant du centre administration en indiquant I'identifiant commergant et le nom de I'alias du numéro de contrat a créer.
Vous devez réaliser des transactions 'pilote’ pour valider le bon fonctionnement en production.

Contactez le support Monext Online.

Le code (card_code) du moyen de paiement est : AMEX-REC BILLING


https://docs.monext.fr/display/DT/Amex+Recurring
https://support.payline.com/hc/fr/requests/new

Informations

@@ statut

Type de moyen de paiement : AMEX-REC BILLING

Point de vente associé : demo.fr

N° contrat *

Configuration acceptation carte

Code Bang

11899 (CREDIT MUTUEL)

e

N° contrat banque *

Mo

MANUEL

Montant max autorisé *

Libellé

Dievise *
Euro (978)

Description

Activer la ré-autorisation

Activer le rejeu de la transaction

Vérifier la mise en opposition de la carte lors de la validatior

Comment proposer ce paiement a vos clients ?

Une fois le moyen de paiement activé, il est utilisable au travers des fonctions standard Payline en indiquant le contrat du moyen de paiement

Contrat_Number.

Le mode d'intégration est disponible avec I'API WebPayment : services doWebPayment et getWebPaymentDetails.

Comment realiser l'intégration dans Payline

1) createWallet

Parameétre : (AMEX_REC : contrat AMEX , W1 : id wallet )
Webservice : createWalletRequest

Code retour : Portefeuille

Code retour : 02500 le portefeuille est crée sur PAYLINE.
Vous pourrez le consulter sur le CA de PAYLINE dans la section portefeuille.

Il aura le status WR : en attente d'une réponse de AMEX ( Waiting Response ).

Exemple pour la création du walletid = W1


https://docs.monext.fr/display/DT/Webservice+-+doWebPaymentRequest
https://docs.monext.fr/display/DT/Webservice+-+getWebPaymentDetailsRequest
https://docs.monext.fr/display/DT/Webservice+-+createWalletRequest
https://docs.monext.fr/pages/viewpage.action?pageId=747147173
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2) NOTIFICATION du retour d'enrollement d* AMEX

® Aréception des retours d' enrollement d' AMEX.
® PAYLINE mets a jour le status du wallet a EA ( Enrolment Accepted ) : Enrélement Accepté par AMEX.

® PAYLINE notifie le commercant sur son URL.

Exemple :

https:/Ixxxxxxxxxx?notificationType=Wallet&walletld=W1&type=smartbillEnrollResult&result=Y &resultCode=S
xxxxxxx= URL de notification du commergant

notificationType=Wallet

walletld=W1

type=smartbillEnrolIResult

result=Y

resultCode=S

® | e commergant acquitte la notification si réception alors code retour 200.
® Sur réception de l'acquittement , PAYLINE stoppe la notification sur le wallet W1.

3) GetWallet

® Parametre : AMEX_REC : contrat AMEX , W1 : id wallet
® WS : getWalletRequest
® Code retour : Portefeuille vituel

Exemple pour le wallet W1:


https://xxxxxxxxxx?notificationType=Wallet&walletId=W1&type=smartbillEnrollResult&result=Y&resultCode=S
https://docs.monext.fr/display/DT/Webservice+-+getWalletRequest
https://docs.monext.fr/pages/viewpage.action?pageId=747147173

REQUEST RESPONSE

MEX_REC
1
14

Comment gérer son Portefeuille :

Il est possible de modifier un Portefeuille, de mettre & jour les données privées et/ou les données monétiques a l'aide de la fonction « updatewallet »,
et il est tout a fait possible de désactiver un Portefeuille & I'aide de la fonction « disableWallet », lorsqu'un portefeuille est désactivé, il n'est plus
possible d'effectuer des paiements via celui-ci.

Information du Portefeuille

A tout moment, il est possible d'utiliser les fonctions suivantes qui vous permettent d'interroger votre Portefeuille :

® « getWallet » cette fonction permet de récupérer les informations qui constituent un portefeuille client ;
® « getPaymentRecord » cette fonction permet de récupérer les informations d'un dossier de paiement récurrent.

4) disableWallet

® Parametre : AMEX_REC : contrat AMEX , W1 : id wallet

® L'appel doit étre suivi d'un getWallet pour voir le changement par exemple.
® Webservice : disableWalletRequest

® Code retour : Portefeuille


https://docs.monext.fr/display/DT/Webservice+-+disableWalletRequest
https://docs.monext.fr/pages/viewpage.action?pageId=747147173

REQUEST RESPONSE

REC 2500
1 tion Successfull
i ion Successfull

Le status du wallet esta MAN et le flag isdisable est a 1 : désactivation MANuelle

REQUEST RESPONSE

02500
Operation Successfull
Operation Successfull

02/12/16 17:07

5) doScheduledWalletPayment

® Ce service permet d'effectuer un paiement par batch

® Parametre : (AMEX_REC : contrat AMEX , W1 : id wallet, ...... )
® WS : doScheduledWalletPaymentRequest

® Code retour : Portefeuille

Exemple de la programmation au 06/12/2016 d'un paiement de 10 € sur le wallet W1 :

® Pas de rejet technique, le paiement est bien programmé ( code retour 02500 ) et un dossier de paiement est créé.


https://docs.monext.fr/display/DT/Webservice+-+doScheduledWalletPaymentRequest
https://docs.monext.fr/pages/viewpage.action?pageId=747147173
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6) getPaymentRecord

® Parametre : AMEX_REC : contrat AMEX , 375226 : paymentRecord
® Webservice : doScheduledWalletPaymentRequest
® Code retour : Portefeuille


https://docs.monext.fr/display/DT/Webservice+-+doScheduledWalletPaymentRequest
https://docs.monext.fr/pages/viewpage.action?pageId=747147173
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7) NOTIFICATION du retour du paiement

® Réception du résultat du paiement.
® PAYLINE mets a jour le dossier de paiement.
® PAYLINE notifie le commercant sur son URL.

Exemple

https:/hoxxxaxaxxxxx?notificationType= BILL&paymentRecordld=37xx6 &walletld=\W1&transactionld=263xxxxxxx6106&billingRecordDate=20161
121&orderRef=TST_commercant_W1&cardindex=1&billingRecordld=xxxxxxx

paymentMode=CPT

xxxxxxx= URL de notification du commergant
notificationType=BILL
paymentRecordld=37xx26

walletld=W1

transactionld = 263xxxxxxx06

Les parametres qui suivent peuvent étre différents suivant les types de paiement.
Le commergant acquitte la notification si réception : code retour 200.
Sur réception de I' acquittement , PAYLINE stoppe la notification sur le recordpayment 3xxx6.
Pour connaitre le résultat du paiement , le commercant pourra faire appel au WS vu précédemment getPaymentRecord ou
getTransactionDetails
o getPaymentRecord(AMEX_REC,3xxx6)
O getTransactionDetails (26xxxxxxxxx106)


https://xxxxxxxxxx?notificationType

7.a) getPaymentRecord (AMEX_REC, 37xx26 )

REQUEST RESPONSE

26337190216106

7.b) getTransactionDetails (263xxxxxx6106 ) avec affichage historique

® WS : getTransactionDetailsRequest
® Code retour : Portefeuille

20216106
2/12/2016 19:02:16



https://docs.monext.fr/display/DT/Webservice+-+getTransactionDetailsRequest
https://docs.monext.fr/pages/viewpage.action?pageId=747147173
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26337190216106
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ADL_W1

8) NOTIFICATION d'un retour de status carte résiliée

® PAYLINE met & jour le status du wallet a CC ( Card Cancelled ) : carte résiliée.
® Payline notifiie le commergant sur son URL.

Exemple :

2/12/2016 18:59:00
ref

price
quantity
comment
category

brand

referencel
400

1

Comment for itern 1
10

bri

subcategoryl

taxRate

- subcategory2
‘additionalData

reference2
600

i

Comment for itern 2
10

br2

https:/Ixxxxxxxxxx?notificationType=Wallet&walletld=W1&type=smartbillCanceledCard&CancellationCode=R999

xxxxxxx= URL de notification le commercant
notificationType=Wallet

walletld=W1

type=smartbillCanceledCard
CancellationCode=R999

® e commergant acquitte la notification si réception : code retour 200.
® sur réception de l'acquittement , PAYLINE stoppe la notification sur le wallet W1



https://xxxxxxxxxx?notificationType=Wallet&walletId=W1&type=smartbillCanceledCard&CancellationCode=R999

REQUEST RESPONSE

02500
Operation Successfull
ration Successfull

9) A partir du centre d'admin PAYLINE

a. Se connecter sur le commergant
b. Aller dans le menu Paiement Récurent
¢. Gestion des portefeuilles : Afficher les portefeuilles actifs ; nous retrouvons le wallet crée ce jour W1

Geshion des portefeuilles
Resultats du la recharchs
Rappel des critires ; Bt 5 Aot Prirk: de verie ; Tows
N partabmiille - Paint d wente H L] * Date eraatisn

preTT | ADL_PABTNER DUBCES Soghie LPBALE LIS
Ag5TT ADL_PRETHER TEST Sephia L7016 15708
e A0 PARTHER RECHE PASCAL LSR8 L1380
b Pz ADL_PRETHER. REODME MECAL N6 151657
B PasA ADL_PARTNGR. RECHE PASCAL ATROA0M6 LTI
w ADL_PRRTHER LASTNAME w1 FIRSTIAME W1 /1373008 16851

panaan @

d. Sélectionner le wallet W1 : il y a 3 dossiers de paiement ( 37xx06 , 37xx16 , 37xx26)



Donnees du porteleuille

N porbefeuile
Elat

Donnees des cartes

Mdp par défaut

Donibis de | schatour

Emad

Mom sdresse

Adresca

Adresse complémentare
Code postsl

Wils

Pays

Tekphare

Mabis

Commentare

Bornees du titulaire

Pays
Tk
Crabe  emimsion de b carte

Leste des dossiers de paiements.

W dossier de paisment

Index du MOP -

L] Mankant 1are dchésnce

Wi

# Acti () Tnacti

Diate création

02/12/2016 16:55:41

LASTHAME_W1
FIRSTHAME W1
jannooaysprad com
Vonext

(2480, rue Claude Nicolss Ledoux

13503

Au-an-Prvence Cedex

France .
0442000000

— Choisr un pays — v

Ex. 0210 prour fiveier 2010

Diabe dare dche

Type du HDP

AMEX-REC BILLING {37000:0000000101) (01/18)

carte ayant servi 3 Fenrdlemant

ichh s Hombre d'éch

10,00 EUR
10,00 EUR
10,00 EUR

10,00 EuR
10,06 EUR
10,00 EUR

06/12/2016
0612/2018
02/12/2016

H® Cantrats

AMEX_REC Ackf

e. Sélectionner le dossier 37xx26

Gestion des dossiers de palement

T atinie dh dousier di pass et
ITSIE
10,00 EVR
10,00 EVR
Quatidisnns
6] 12] 2%

N° dossier du pasant
Manbant 1aes ehiance
Montant des échéances
Périodicité
Dats 1drs dehdance
Jour de Nichéance
Mombre d'échéances 1
TST_Wi_1
Comptant
i

Ralfdrence de b commands
Made de pamment
Etat

Sttut  En coums

Modifier

Tidarmation du padefeuills
W du partafils
Index du MDP
Point de vente
Dusactivation e
Mam
Prénom
Emal
Blom adressa
Adrese
Adrese complimentare
il
Code postal
Teephone
Mabis

Modifier

wi

1

ADL_PARTHER

0212/ 2016

LASTNAME_w1
FIRSTMAME_W1
johrsdos S yopmaiL s

Moneat

260, rue Clasde Micolas Ledous

Aiz-wn-Provenos Cedex 3

f. Sélectionner le dossier 375226 : le paiement est a venir , il est programmé au 06/12/2016 alors que le suivant a été effectué et est

remisé



Gestion des dossiers de paie

cha b

ment

e pa
HE dowser de permnt
Montant Lére échéance
Maritant dis dchadances

Perodizitd:

Date Lise échéance

Jour da [echdance
Nombre Jchéances
Refirence de la commande
Mo g porvant

Etat
Statut

Madifier

Echstancier

arsee
10,00 ELUR
10,00 EUR
Quotidienne
02/12) 2015

TST_ADL_W1

Comptant

Effchsd

02/12/2046

Mantant
10.00 EUR

Informations du portefewlle
NE du porbefeuills
Index du MO
Paint da vants
D trpban ke
Hom
Prdeom
Emsd
Mom adresse
Adrasse

Advresse complémentsine

Vilke:

Cads peatal

Télképhens:

Michide:

Ebst
Maodifier
M

26337150216106

w1

1

ADL_PARTMER

azf12] 16

LASTMAME W1
FIRSTNAME_Wi1

fohndos @yopmail.com

Monaxt

D, row Claude Nicolas Ledous

Aix-airPriveice Cadax 3
13590

44 000000

Actif

b essais

Act

g. On pourra donc trouver ce paiement dans le menu Transactions de paiement ; récupérer I' Id Trans de I' écran ci-dessus : 263371902
16106 et effectuer une recherche avec I' identifiant de la transaction ,ce qui donne :

Résultats de la recherche

Rappel des critéres
b Ref and ¢
2633719021606 | TST_ADL_W1

Rechercher des Transactions

Transactions d'aujourd hui -I[ transactioncontient 26337190216106 -Transactions accepbées -Transactions refusées -Carte 3DSecure

10,00 ELR

Type

Autorisation +Validation

AMEX-REC BILLING

Point da Vente Donnée porteur
I7000B0X0101

ADL_PARTNER

]
25

h. Sélectionner la transaction : 26337190216106

Détails d'une transaction
ETAT

Code retour
Message
Code retour SAA(Partenaine

1D de |a tramsaction
Date de la transaction
Est un doublon

N® d autorisation
Mantant

Qiging

Site

Mode de paiement

N° du portefevillz

N* du dossler alement
Type de paiement
Périodicité
COMMERCANT

02500
Operation Successfull

TRANSACTION { AUTORISATION + VALIDATION }

26337190216106
02/12/2016 19:02:16
Non

10,00 EUR

Interface batch

Secondaire [paya2rs/payb2r3/payf2r3)
Comptant

Ce paiement a été rdalisé par portefeuville

w1l

375226

CPT
Quotidienne

CARTE

N* de carte
Margues

Date d'expiration
caM

0118
wi_1

COMMANDE

0,50 EUR

10,00 EUR

SUIVI DES REGLES DE ROUTAGE
Routage raliz=:  Non
Conditions de routage activées
Contrat VAD initial
Routage vers le contrat

Dexlenchement du 305 vers le
contrat VADS

AMEX-REC BILLING

02/12/2016 18:59:00

1d Commergant  25608398731467 DETAIL DE LA COMMANDE

Ralson Soclzle  ADL Partner =

Point de Vent=  ADL_PARTNER (12345678901234) Référen Désigna S/Famill | 5 Famill ““'”

N° de contrat AMEX_REC (AMEX_REC) L = P U tion | Famille |7 oy ez (TR L | [
PAIEMENTS ASSOCIES referenc | , 4,00 ﬁ:?::\e 10 0 % bri
el EUR
= item 1
Tdl transaction Type Date Montant  Etat .
dorigine referenc | 6,00 C;)fmme 10 . % bra
Autorisation |02/12/2016 | 10,00 s =1 :} ?'1 g

26237190216106 +Validation |19:02:16 EUR 0K 26337190216106 -

Les privatedatas
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IDSECURE ET GARANTIE DE PAIEMENT

Comment configurer votre compte ?

Vous devez vous rapprocher de votre responsable de compte pour obtenir les informations nécessaires permettant de configurer votre compte sur

Payline (contrat et le nom de la banque).

Ensuite veuillez adresser un email a notre équipe support avec les informations, afin qu'ils puissent procéder au paramétrage dans votre compte

marchand Payline en indiquant I''D Marchand et le nom de I'alias du contrat partenaire a créer.

Vous devez réaliser des transactions 'pilote' pour valider le bon fonctionnement en production.

Contactez le support Monext Online.

Création d'un nouveau moyen de paiement - Etape 2/2

Les champs margués d'un o sont obligatoires.
Renseignez ici les informations du contrat pour ce moyen de paiement

Informations Bancaires Autorisation
Type de moyen de paiement AMEX-REC BILLING
Libelie |
@ N° contrat
9 N° contrat banque
Devise | Euro (378) T

@ Montant max autorisé

Mode de validation | MANUEL ¥

Description

Statut (8 Actif Inactif

Activer le rejeu de transaction

Collecter le nom du titulaire de la carte
bancaire

Informations Bancaires Commercant
@ Code banque
@ Code guichet

2 N° compte

= Clé rib

Le montant doit &tre fourni dans la plus petite unité de la devise cheisie. Par exemple, pour 5000 eurcs, tapez 500000,

Comment réaliser des tests ?

Il vous faut obtenir une carte de test Amex

Les codes de retour

Monext Online vous informe du résultat d'un paiement via le ShortMessage, selon le mode d'intégration proposé par le moyen de paiement.

® pour I'API WebPayment avec le service getWebPaymentDetails,

® pour I'API DirectPayment en réponse du service doAuthorization de maniére synchrone ou getTransactionDetails en réponse asynchrone.

Les états retournés :


https://support.payline.com/hc/fr/requests/new
https://docs.monext.fr/display/DT/Paiement+Page+Web
https://docs.monext.fr/display/DT/Webservice+-+getWebPaymentDetailsRequest
https://docs.monext.fr/display/DT/Paiement+Direct
https://docs.monext.fr/display/DT/Webservice+-+doAuthorizationRequest
https://docs.monext.fr/display/DT/Webservice+-+getTransactionDetailsRequest

® Le paiement est accepté avec I'état ACCEPTED et le code retour 00000.
® |e paiement est refusé avec I'état REFUSED. Le code varie en fonction du motif de refus (Par exemple : 01xxx pour une raison bancaire ou
04xxx pour une suspicion de fraude).

La gestion des états et des codes retour sont listés ici.

Pages associées

Intégration 3D Secure 2 en mode APl WebPayment
Intégration APl WebPayment

PW - Intégration Widget

PW - L'API JavaScript

PW - Personnalisation du widget : Balises CSS

PW - Personnalisation du widget : Feuille de style
PW - Personnalisation du widget : Fonction CallBack


https://docs.monext.fr/display/DT/Return+codes
https://docs.monext.fr/pages/viewpage.action?pageId=888714390
https://docs.monext.fr/pages/viewpage.action?pageId=747145604
https://docs.monext.fr/pages/viewpage.action?pageId=747145714
https://docs.monext.fr/display/DT/PW+-+L%27API+JavaScript
https://docs.monext.fr/display/DT/PW+-+Personnalisation+du+widget+%3A+Balises+CSS
https://docs.monext.fr/display/DT/PW+-+Personnalisation+du+widget+%3A+Feuille+de+style
https://docs.monext.fr/display/DT/PW+-+Personnalisation+du+widget+%3A+Fonction+CallBack
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