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Qu'est-ce que le paiement Cofidis Pay ?

Cofidis propose une gamme compléte de paiements permettant des financements jusqu’a 60 mois et jusqu’a 10 000€ en France, Belgique et
Espagne.

La gamme de paiement Cofidis proposée offrira aux clients une expérience 100% dématérialisée.

Le commergant peut configurer chaque moyen de paiement Cofidis directement dans le centre administration de Monext Online selon les moyens de
paiement mise a disposition.

Lors de la sélection de ce moyen de paiement, 'acheteur est redirigé sur les pages Cofidis pour valider sa demande de paiement.

Une fois le paiement validé, I'acheteur effectuera ses reglements selon les modalités prévues par I'offre Cofidis sélectionnée.

Le virement des fonds au partenaire dépendra du pays et du moyen de paiement choisi.

Les cartes de paiement acceptées sont les CB, Visa et Mastercard hors cartes électron, maestro, prépayées et cartes-virtuelles.

Vous pouvez trouver la gamme de produit proposée aux commercants ci-dessous.
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Produits Belgique Espagne France
30 jours
Paylater CB m CofisPoy CofcisPay
3x CB
Cofidis Pay Cofidis Pay
4x CB
Cofidis Pay Cofidis Pay
Crédit IBAN [ox 125 24x
Cofidis Pay Coficlis Pay Cofidis Pay
Cofidis Pay
Crédit CB
Coficis Pay

Produit de paiement différé

Le paiement Paylater est un paiement différé prélevé en 1 fois par carte bancaire.
La durée du différée sera déterminée et contractualisée avec le marchand.

Cofidis Pay

Produit 3 & 4 fois CB


https://docs.monext.fr/pages/viewpage.action?pageId=873654094

Ce mode de paiement permet au client de payer ses achats en 3 ou 4 fois par carte bancaire.

Ce moyen de paiement est une offre de paiement en 3 ou 4 fois par carte bancaire pour des commandes entre 100€ et 3000€*.

Lors de la sélection de ce moyen de paiement, le consommateur est redirigé sur les pages Cofidis pour valider sa demande de paiement.
Une fois le paiement validé, il est débité lors de la commande d'1/3 ou d'1/4 du prix d'achat puis sa carte de paiement est débitée mensuellement des

échéances restantes.
Le marchand est crédité du montant total de la commande 48h apres la demande d'encaissement. Les paiements sont garanties.
Des frais de dossier peuvent étre ajouté au montant de la commande. S'ils existent, ils seront lissés sur I'ensemble des échéances.

Les cartes de paiement acceptées sont les CB, Visa et Mastercard hors cartes electron, maestro, prépayées et cartes-virtuelles.

Cofidis Pay Cofidis Pay

Produit de crédit — 5 au 12 x CB

Ce mode de paiement permet au client de payer ses achats de 5 a 12 fois par carte bancaire.

5x-»12xCB

Cofidis Pay

Produit de crédit — financement jusqu’en 60 fois

Ce mode de paiement avec IBAN permet au client de payer ses achats jusqu’a 60 fois selon les pays.

Cette gamme de Crédit Cofidis permet au client de financer ses achats jusqu’a 60 mois et jusqu’a 10 000€ selon les pays.

Selon le produit choisit le remboursement sera par débit CB ou prélévement IBAN.

Le traitement de ce paiement peut étre
en mode synchrone : octroi automatique
en mode asynchrone : pending. Cofidis s'engage a communiquer une réponse définitive au plus tard dans les 72 h.

Les modalités de Pending seront déterminées selon les pays.
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Les fonctions disponibles

En synthese, ce moyen de paiement :

Disponible sur I'API Web Payment.

Fonctionne en mode "redirection". Le consommateur est redirigé sur les pages web de Cofidis pour réaliser son paiement.
Permet de réaliser des paiements comptant & la commande.

Permet de réaliser des remboursements total, partiel et multiples.

Permet de générer les fichiers de transactions et de paiement avec option réconciliation.

Permet de gérer les regles fraude sur les transaction et I'acheteur.

Nécessite d'avoir un contrat marchand directement aupres de Cofidis.

Produits disponibles selon le pays.

0 Ces fonctionnalités sont disponibles pour toute la gamme de produit Cofidis Pay.

Les fonctions non disponibles sont :



L'API DirectPayment.
Permet de réaliser des paiements comptant a I'expédition.
La fonction d'encaissement multiple.

La fonction d'annulation partielle et multiple.

Les fonctions de débit, crédit et réautorisation.

Quel est le parcours utilisateur ?

Retrouvez toutes les étapes de l'acheteur selon le produit Cofidis.

3x4x

Paiement Cofidis 3xCB et 4xCB se résume a :

=

w N

ok~

L'acheteur valide sa commande sur le site commergant.
Il sélectionne son moyen de paiement dans la liste proposée. Il choisit de payer avec Cofidis 3xCB/4xCB.

CB).

Deux pages présentent successivement les étapes "etape 1 - souscription” et "étape 2 - confirmation et paiement".
Une étape optionnelle "2bis - authentification du paiement" peut étre affichée.

Monext Online affiche un ticket de paiement (optionnel).
L'acheteur retourne sur le site marchand pour finaliser sa commande.
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Il est redirigé sur les pages Cofidis pour renseigner ses informations personnelles (date et lieu de naissance, etc.) et de paiement (n°

®

Site Marchand

COMMANDE

Site Marchand

CBNISAMCD

Cofidis Pay
Nete[ ]
Necarte [ ][]
Expirele [ [V]

Site Marchand

Votre paiement est
refusé /validé

Site March:

Facture

Il choisit le moyen de

L'acheteur valide sa

commande et clique sur

"Payer".

Crédit 5x10x60x - 12x24x

Paiement crédit se résume a :

aghrwnppE

paiement Cofidis Pay

L'acheteur valide sa commande sur votre site commercant.
Il sélectionne son moyen de paiement dans la liste proposée. Il choisit de payer avec Cofidis Crédit 5x10x60x - 12x24x.

Il est redirigé sur les pages Cofidis et il renseigne son dossier de paiement sur le site Cofidis.
Le site commergant indique que le traitement du dossier est en cours de validation.
L'acheteur consulte le site commercant pour connaitre I'état de la commande.
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L'acheteur saisitles
informations personnelles

Monext Online affiche un
message de ['étatdu
paiement

Le commercar
jourla comm

et de paiement.

®
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Site Marchand Site Marchand Cofidis Pay Site Marchand Site
CBNISA/MCD Nle Iel:l En attente de
COMMANDE —» Lieu validation de P f
N° carte traitement
care [T
Expire le :E
L'acheteur valide sa Il choisitle moyen de Il saisit les informations Monext Online affiche un LToiorT::

commande et clique sur
"payer".

paiement Cofidis Pay.

personnelles etde
paiement.

message indiquant que
le paiementesten
attente de validation



Parcours utilisateur d’'un paiement web

Cofidis 3x 4x
Etape 1 - Sélection du moyen de paiement

demoShop.com

Montant total : 90,00 EUR

Cﬁ:;id'ﬁ;ﬁ

En poursuivant, vous serez redirigé vers la
plateforme de paiement Cofidis

Payer

O visa &

Pc:yhn?e B Paiement sécurisé

Etape 2 - Saisie des informations
personnelles et de paiement

lax 37,04 € avec cofidis ~
Votre commande 145,00€
Frais (2,2%) 3,16 €
Total 148,16 €
Etape 1/4

Je compléte mon profil

Dates de prélévement

Madame

19/01/2022 37,00€
19/02/2022 IT,04€
22/03/2022 37,04€
18/04/2023 37,04€

sement pour les villes de Paris, Marseille et Lyon, par exemple: Paris 01

tion de |2 part de COFIDIS.

Etape 3 - Paiement et confirmation



Top haute dispo : Non
steion 437,04 € avec Cofidis

Type 14X
WaitingPeriod : 30
Date: 18/01, i1
Partenaire : MONEXT INTEGRATION

Etapea/a
J'ajoute ma carte bancaire

Les e-cartes bleues ou cartes virtuelles, prépayées, Electron, Maestro et American Express ne sont pas acceptées.

& iri que pe achat en 4 fois.
Vous verrez le montant total de Pachat finance. , il s'agit d'une pré-autorisati ., mais vous
|serez bien prélevé is iment 3 échéancier.

= |

Q©  Shop Demo

=3 00000100 0000 0021 i

= 05 124 & 123 =

VOTRE RECU
E COFIDNS
Date et haure LE 18/01/2023 A 16:57 CET
Boutique demaShap.com
Adresse url DEMO.PAYLINE.COM/ - KITPHP
Sinot Frrrr R R
Marchand 57 441 355 911 794
MNurmsro de transaction GZ301181464944562401
Reféremce COFAPMAN_18.5
Montant 145,00 EUR
TICKET CLIENT A CONSERVER
Terminer

Le ticket de paiement est optionnel.
Crédit 6x 10x 60x
Etape 1 - Sélection du moyen de paiement

Cofices Pay

En poursuivant, vous serez redirigé vers la plateforme de paiement Cofidis

Etape 2 - Saisie du login et mot de passe



Réglez vos achats MONEXT INTEGRATION avec Cofidis
Pay

2

JE N'Al PAS DE CREDIT COFIDIS PAY

r, vous aurez besoin :

& d'une pidce d'identitévalide

& d'un relevé dridentité bancaire

Je suis déj3 client Cofidis
Je mv'identifie pour gagner du temps

a

JE SOUHAITE PAYER AVEC MON CREDIT COFIDIS PAY
Adresse email*

Mot de passe”

Mot de passe oublié?

Votre commande

300,00 EUR

BESOIN D'AIDE ?

Vous pouvez contacter un conssiller
Cofidis au 03 28 09 24 42

Etape 3 - Saisie des informations
personnelles et de paiement

& : :

Simulation Identité Documents

L'OPTION DE T DE VOTRE CREDIT

RENOUVELABLE COFIDIS PAY

m G0 Bl Aucomptant

Montant total dii : 311,32 EUR

Votre commande: 4 mensualités de
300,00 EUR 62,32 EUR

Colit du crédit : 1mensualité de
11,32 EUR 62,04 EUR

Hors assurance facultative / TAEG fixe 16,05 %

idation de votre commande.

4 5 6

Budget Assurance Signature

Votre commande

300,00 EUR

8 Esp

BESOIN D'AIDE 2

Vous pouvez contacter un conseiller
Cofidis au 03 28 09 24 42

Etape 4 - Confirmation et paiement

v/

rédit pour régler votre achat de 200EUR a bien &té accepté.

aurez la possibilité de réutiliser dans quelgues jours votre crédit
uvelable Cofidis Pay pour payer en plusieurs fois tous vos futurs

achats sur MONEXT INTEGRATION.

Continuer

pour valider ma commande

r maintenant étre redirige.e vers le site MOMEXT INTEGRATION.




VOTRE RECU

== corpis

Date et heure LE 20/01/2023 A 16:32 CET
Boutique demoShop.com
Adresse url DEMO.PAYLINE.COM/~KITPHP
Siret 22222222222222
Marchand 57 641 366 911 796
Numéro de transaction G23012016253633602
Référence COFAPM10X
Montant 300,00 EUR
TICKET CLIENT A CONSERVER |

Terminer

Le ticket de paiement est optionnel.

Quel est le reporting disponible ?

Les transactions Cofidis apparaissent dans le centre administration Monext Online en temps réel et dans les fichiers suivants :

® fichier des transactions.
¢ fichier des paiements sans |'option réconciliation.

La mise en place de la réconciliation devra s’effectuer en collaboration avec Cofidis et le commergant.
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